
Conditii speciale pentru prelungirea perioadei minime contractuale 
 
1. Prelungirea contractuala in cazul achizitiei unui telefon prin programul Orange Thank 
You 
Clientul este de acord cu prelungirea relaţiei contractuale cu Orange, cu ocazia fiecărei 
achiziţionări ulterioare a unui telefon la un preţ special, în condiţiile programului Orange Thank 
You, pentru o perioadă minimă contractuala de 12 luni sau 24 luni, în funcţie de oferta pentru 
care Clientul va opta la momentul respectiv. Această perioadă minima contractuala se va calcula 
de la data achiziţionării fiecărui telefon.  
 
2. Schimbarea planului tarifar: 
Clientul se obligă să menţină planul de tarifare ales pentru toate cartelele SIM activate la data 
incheierii contractului, pe o perioada de minim 6 luni de la data intrării in vigoare a ofertei.  
Dupa implinirea termenului de 6 luni si înainte de împlinirea termenului de 12 luni sau 24 luni, 
respectiv perioada minima contractuala aleasa, pentru fiecare cartela SIM transferată pe un plan 
tarifar din afara grupei de abonamente aferente planului tarifar ales ( Business Flexibil Grup, 
Business Flexibil, Flexibil, Family, 3 Euro, etc.), clientul va plăti daune în cuantum de 100 Euro. 
Aceste daune sunt considerate justificate având în vedere faptul că oferta iniţială este 
personalizată şi adaptată în funcţie de cerinţele şi nevoile Clientului. 
Pentru fiecare cartela SIM transferată pe un abonament din aceeasi grupa cu cel contractat prin 
prezentul act aditional înainte de împlinirea termenului de 12 luni sau 24 luni prevazut la articolul 
1, clientul nu va plăti nicio dauna. 
 
3. Schimbarea optiunilor: 
Clientul se obliga sa pastreze optiunile activate pentru 12 luni. In cazul in care Clientul renunta la 
o optiune inainte de expirarea celor 12 luni, el va datora Orange Romania despagubiri egale cu 
valoarea optiunii inmultita cu numarul de luni ramase pana la expirarea perioadei minime de 
pastrare.  
In cazul in care contractul inceteaza inainte de expirarea perioadei minime contractuale alese, de 
12 luni sau 24 luni, si inainte de expirarea perioadei minime de pastrare a unei optiuni de 12 luni, 
valoarea despagubirilor prevazute de acest articol se cumuleaza cu valoarea despagubirilor 
mentionate la articolul 4. 
 
4. Denuntarea contractului:  
În cazul denunţării unilaterale a contractului din partea Clientului în interiorul perioadei 
contractuale, Clientul va datora Orange România daune în cuantum de 100 Euro pentru fiecare 
cartela SIM. Aceste daune se cumulează cu suma reprezentând contravaloarea abonamentului 
lunar ( cuprinzand suma taxei lunare si a taxelor de SIM pentru cartelele active in momentul 
solicitarii denuntarii) înmulţite cu numărul de luni rămase până la expirarea perioadei menţionate 
anterior.  
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